PE MUC:  QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA PHAN LE.4

BENH NHAN TRANG: 1 cua?2
TRUNG TAM GIAI PHAU BELLINGHAM

HIEU LUC: Thang Muoi 2004

CHAP THUAN BOI: UY BAN QI: TAIDUYET Thang Sau 2009,
Thang Tam 2010

Bénh nhan sé c6 cac quyén sau day bat luan tudi tac, ching toc, phai tinh, nguén géc qudc gia, ton gido, van hoa,
hoac khuyét tat co thé, gia tri ca nhan va cac hé thong tin ngwédng ma khéng bi xem nhw doi twong bi phén biét doi
Xt hodc tra thu.

. Quyén duwoc nhan sy chdm séc can thiét d& hdi phuc va gil tinh trang strc khde & murc téi da.

. Quyén c6 dwoc nhan vién véi day du chuyén mén qua giao duc va kinh nghiém dé thwe hién céac dich vu
ma ho ¢6 trach nhiém. Bénh nhan cd quyen xac dinh tinh trang chuyén mén cla tat c& cac ca nhan
cung cép dich vu cho ho.

. Quyén duoc diéu tri véi sw quan tam, s tran trong, va sy ton trong day du ca nhan, ké ca sy riéng tw ca
nhan trong viéc diéu tri va cham séc.

. Quyén duoc cung cap, dén mirc ma bac sT biét, day du thong tin vé chan doan, diéu tri va su tién trién,
cac két qua theo du kien, cling nhw cach dieu tri hodc phuong thire thay thé va nhirng nguy co c6 thé
c6 cling nhw céc tac dung phu lién quan dén viéc diéu tri.

. Quyén duoc thong tin day di vé cac dich vu ¢ san tai co s, cac cung cap cho cham séc khan cap sau
gi® lam viéc va Ié phi lién quan cho dich vu dwgc thwc hién.

. Puogc tham gia trong viéc quyét dinh lién quan dén mirc dd va muc tiéu cla viéc diéu tri. Pwoc quan tam
dén nhirng hoan canh trong dé bénh nhan cé thé khéng c¢é nang lwc dé tham gia vao ké hoach cla
dwong sw. Trong nhirng hoan canh do, quyén cla bénh nhan sé dwoc thuc thi bdi dai dién do bénh
nhan chi dinh hoac ngudi khac dwoc chi dinh vé mat phap ly.

. Quyén duoc chap thuan hodc tir chéi viéc phd bién cac hd so' y té& cho bét civ ca nhan nao bén ngoai co
$@, ngoai trir nhirng tredng hop chuyén sang mét co sé y té khac, hodc dwoc luat phap yéu cau hodc
cho ddi tac thir ba ctia khé wéc thanh toan.

. Quyén duoc théng bao bat civ ké hoach ctia Trung tam Giai phau / gido duc, thi nghiém, nghién ctru, kiém
nghiém, va cac lan thir |am sang nao anh hwéng dén viéc cham séc va diéu tri bénh nhan va to chéi
tham gia vao ké hoach thi nghiém ho&c cla trung tdm ma khéng bi anh huéng bat loi dén viéc cham séc
thudng xuyén clia bénh nhan.

. Quyén duoc 1én tiéng than phién vé diéu tri hodc cham soc dwoc (hoac khéng dwoc) cung cap ma khong
phai s¢ bj trirng phat hodc tir chdi cham séc va dwgce trung tam duyét xét cho bat clr khieéu nai nao mét
cach dung thoi han.

° Quyén dwoc thay dbi cac bac si hodc nha si chinh hodc chuyén khoa néu co san nhirng bac si hoac nha
s giéi hon.

. Quyén duoc thong bao day du trudc khi chuyén sang co s& hodc td chire khéc.

. Quyén duoc chap nhan cham soc y té hoac tir chdi diéu tri, trong gioi han luat phap cho phép, va duoc

thdng bao vé cac hau qua ve mat y té do sy tlr chi nay. Bénh nhan ciing phai chju trach nhiém cho
hanh dong ctia dwong sw néu duong sw tlr chéi viéc diéu tri hoéc khong theo dung cac hwéng dan cla
bac si hodc cltia Trung tam Giai phau.

. Quyén dwgc chdm séc phan anh sy tdn trong cac gid tri ca nhan va nhirng hé théng tin nguwéng cé anh
hwéng dén thai do va phan (ng dbi véi viéc cham séc. Bénh nhan dwoc phép thé hién nhivng tin
ngwdng tam linh va hanh x& van héa khéng lam hai hodc anh hwéng dén tién trinh da hoach dinh déi
v&i viéc tri liéu y té& cho bénh nhan.

. Bénh nhan hodc ngui dai dién chi dinh cé quyén tham gia vao cac van dé lién quan dén lwong tam chirc
nghiép.

. Trach nhiém ton trong cac quy dinh da dwoc niém yét~cﬁa Trung tém‘Giéi phau dbi v&i viéc ho & tai day va
duoc dieu tri va, néu khong theo dung cac hudng dan, sé mat quyen dugc cham soc tai Trung tam Giai
phau va chiu trach nhiém vé hau qua cla sw viéc.

° Trach nhiém nhanh chéng hoan tAt cac trach nhiém tai chanh déi voi Trung tam.
. Trach nhiém quan tdm dén nhan vién va cac bénh nhan khac va giup d& trong viéc gilr yén tinh va tranh

cac phién ha khac. Bénh nhan va gia dinh cé trach nhiém tén trong tai san ctia nhirng ngudi khac va
cla Trung tam.
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Trach nhiém bao cao cho biét dwong sw c6 hiéu ré hay khong tién trinh da hoach dinh cho viéc diéu trj va
nhirng gi ho mong doi ti viéc diéu tri.

Trach nhiém gir dung lich trinh cac cugc hen va, khi khong thé gitr ding hen vi bat ctv Iy do nao, phai bao
cho Trung tam Giai phau va bac sfi biét.

Nhw Ia mdt phan cla cac quyén ctia bénh nhan va dé theo dung cac quy dinh Lién bang chang téi xin
théng bao cuing quy vi diéu sau day:

Symbion Healthcare lam chi 84% Trung Tam Gidi Phau Bellingham. Sé con lai 16% dwoc lam cha mét
phan b&i cac bac si sau day:

Trung tdm Giai phau Bellingham c6 nhiéu bac si la chi nhan nhw sau:
e Robert Alan, MD,4540 Cordata Parkway Ste 103, Bellingham, WA 98226
NPI 1780654335

¢ William Baader, MD, 3015 Squalicum Parkway, Ste. 240, Bellingham, WA 98225
NP1 1902979891

e Cary Kaufman, MD. 2940 Squalicum Parkway, Bellingham, WA 98225
NPI 1841290947

e _eonard Kolodychuk, MD, 3015 Squalicum Parkway Ste 200, Bellingham, WA 98225
NPI 1114996519

eJames Kim, MD,1130 N. Forest St., Bellingham, WA 98225
NPI 1144203043

o Chris Kullas, MD 4540 Cordata Parkway Ste 103, Bellingham, WA 98226
NP1 1871563429

e Trung tdm Giai phdu Bellingham Trung tdm Giai phau Bellingham khéng chép nhan céc chi dan truéec.
Trong truong hop c6 bénh khan cap, cac bénh nhan khong c6 & tai cic co sé ngoai tri du 1au dé
thim dinh su thich nghi cua viéc thyc thi cac chi dan nhu vay. Néu quy vi c¢6 cac chi dan trudc,
quy vi co thé yéu cau b6 tic gidy nay vao hd so ctia quy vi vi trong truong hop chuyén sang trung
tAm cham soc cap tinh quy vi c6 thé can n6. Cé thé nhan cdc mau Chi din Trude tai Phong Nhap
vién (Admission Office) ciia Bénh vién St. Joseph.

e Néuquy vico cac thac mic hoic lo ling vé an toan, xin cho y ta hodc bac si ctia quy vi biét.
Néu quy vi mudn ndp don than phién, quy vi cé thé lién lac véi:

e Quan tri vién Co s& cua ching toi1, Jeanne Bennetts tai 2980 Squalicum Parkway, Bellingham, WA.
98225, jbennetts@symbion.com , 360 — 671-6933.

« Duong Diy Néng Than phién cua Tiéu bang Washington tai 360-236-2620.

« Nhitng ngudi huong Medicare c6 thé lién lac véi Thanh tra cta ho tai
www.medicare.gov/publications/pubs/pdf/11173.pdf

« Quy vi ciing c6 thé tiép xtic v6i ity ban chimg nhén ciia chung t6i, Uy ban Phdi hop (The Joint
Commission), tai 1 — 800 — 994 — 6610.




