Bellingham Cirugia Centro alienta a los pacientes a Hablar #RRBA

S pico si tiene preguntas o preocupaciones, y si usted no
entiende, pregunte de nuevo. Se trata de su cuerpo y usted
tiene derecho a saber. No tenga miedo de preguntar acerca
de la seguridad. Si estd tener la cirugia, asegurese de que el
area a ser operados esta marcado.

P ay la atencion sobre el cuidado que recibe. Asegurese de que usted estd
recibiendo el tratamiento y medicamentos. No asuma nada. Si su anuncio
cuidadores han lavado las manos. El lavado de manos es la mas forma
importante de prevenir la propagacion de la infeccion. Livese las manos a su
llegada a la instalacion y, a menudo, después de ir a casa.

E DUCAR usted acerca de su diagndstico y la cirugia previsto. Leer todas
las formas médicas y asegurese de entenderlas antes de signo.

A sk una confianza familiar o amigo que le acompafie a ser su defensor.

K ahora lo que los medicamentos que toma y por qué de tomarlos. Los errores de
medicacion son los mas comunes errores de la atencion de la salud. Antes de tomar un
nuevo medicamento, digale a sus médicos y enfermeras sobre las alergias usted tiene, o

las reacciones negativas que ha tenido a los medicamentos en el pasado. Aseglrese de
que su enfermera comprueba su pulsera antes de que usted les otorguen

algiin tipo de medicacién. No tenga miedo de decirle al médico o enfermera si usted
piensa que estan a punto de recibir la medicamento equivocado.

U se un hospital o centro quirdrgico que ha sufrido una rigurosa evaluacién
sobre el terreno en contra de establecido, el estado de la técnica y la calidad
las normas de seguridad, como la proporcionada por la Comisiéon Mixta.
Bellingham Cirugia Centro recibieron acreditacion completa por JCAHO
en 2005.

P articipate en todas las decisiones sobre su tratamiento. T son el centro del
equipo de atencién médica.

No tenga miedo de buscar una segunda opinion. Si usted es dudas sobre la
naturaleza de su enfermedad y el mejor tratamiento, consulte otro
especialista.



Bellingham Cirugia Centro no honra directivas avanzadas. En el caso de un
de emergencia, los pacientes no se quedan en un ambulatorio durante el
tiempo suficiente para evaluar la conveniencia de la aplicacién de dichas
directivas. Si han avanzado directivas, usted puede solicitar una copia, se
afiade a su cuadro en caso de que requieren traslado a un centro de atencién
de casos graves. Directivas Anticipadas formas puede ser obtenidas en la
Oficina de Admisién de San José del Hospital.

Si usted tiene preguntas o preocupaciones sobre la
seguridad, por favor digaselo a su enfermera o su médico.
Si a usted le gustaria presentar una queja, puede ponerse en
contacto con nuestro Administrador de instalacion, Jeanne
Bennetts en 2980 Squalicum Parkway , Bellingham , Wa
98225 , jbennetts@symbion.com , 360 - 671-6933, o el
Estado de Washington al 360-236-2620 Linea de Quejas.
Beneficiarios de Medicare pueden en contacto con su
Defensor del Pueblo en
www.medicare.gov/publications/pubs/pdf/11173.pdf
Usted también puede contactar a nuestro la acreditacion de
la organizacion, la Comisién Mixta, al 1 - 800 - 994 - 6610.
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